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Бутоните “i” или “i Указания“ показва информация – при натискане на бутона  

 или , за да се изведе прозорец с информация. 

 

1. Моят профил 

 

№ Действие 

1.   Потребителят успешно е осъществил вход в потребителския модул Портал. 

Отваря се начална страница на Портал. 

 

2.  

Натиска се бутон „Моят профил“  и се избира Профил. 

Отваря се страница „Моят профил“, която 

съдържа, информация за: 

- Табло; 

- Лични данни; 

- Представители; 

- Неподадени заявления; 

- Услуги WMS/WFS; 

- Уведомления. 
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2. Табло 

 

№ Действие 

1.  Отваря се страница „Моят профил“ - Табло. 

Показва статистика за период или за деня.  

В статистика за период се показват данните за: 

- Брой приключени заявления; 

- Брой подадени заявления; 

- Брой одобрени плащания. 

В статистика се показват данни към текущия период за : 

- Върнати заявления като некоректни; 

- Върнати заявления за допълнителни документи; 

Брой готови неполучени документи.

 

Чрез бутоните „Готови документи“ и „Върнати заявления“ може да се проверя 

обработените документи за дадения период в таблица. 

 

 

3. Лични данни 

 

№ Действие 

1.  От меню Моят профил се избира подменю „Лични данни“ и се отваря страница 

Лични данни. 
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2.  В Страница „Лични данни” се избира бутон „Промени”. 

  

3.  Редактират се данните за Лични данни: 

- Тип; 

- Фамилия. 

  

4.  След въвеждане на всички редакции в полетата и при избор на бутон "Запис” се 

записват направените промени. 

 

 

4. Представители 
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№ Действие 

1.  От меню Моят профил се избира подменю „Представители“ и се отваря 

страница Представител. 

   

При влизане в профила с потребителско име и парола, клиентът може само да 

провери представителите. Може да се дадат права или да се откаже 

пълномощно. 

 

При влизане в система с електронен подпис, клиентът може да добавя 

представители от страницата. 

 

2.  Избира се бутон „Добавяне на представител“ . 
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3.  Въвежда се в поле КНИК номера на нов представител и се избира бутон 

„Добави“. 

Изберете КНИК, който е въведен в базата данни. 

 

4.  В поле „Пълномощно“ се прикачва пълномощното на представителя. 

 

5.  В поле „Данни за пълномощното“ се въвежда информация за тип на 

пълномощно, дата и номер на регистрация и нотариален номер. 
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6.  След избор на бутона „Запис“, представителя е записан към клиента. 

 

5. Неподадени заявления 

 

№ Действие 

1.  От меню Моят профил се избира подменю „Неподадени заявления“ и се отваря 

страница Неподадени заявления. 

Зареждат се записаните, но неподадени заявления. 

 

Избира се бутон „Изтрий“. 
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Отваря се прозорец „Сигурни ли сте, че искате да изтриете черновата?“ 

 

Избира се бутон „Cancel”, ако не трябва да изтриете записа. 

Избира се бутон „ОК“, ако трябва да изтриете записа. 

 

Избира се бутон „Зареди“. 
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Отваря се заявлението, което може да подадете (въведените данни са запазени), 

като следвате стъпките. 

 

 

 

6. Услуги WMS/WFS 

 

№ Действие 

1.  От меню Моят профил се избира подменю „Услуги WMS/WFS“ и се отваря 

страница услуги WMS/WFS“.  
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Съдържа информация за: 

- Указания – може да се свали файла; 

 

- WMSApplications – списък на вече подадените заявления; 

 

- Услуга: MapAccess_CMCRApartmentWFS, 

MapAccess_CMCRApartmentWMS, MapAccess_CMCRBuildingWFS, 

MapAccess_CMCRBuildingWMS и други – с информация за свободни 

кредити, използвани кредити и адрес на услугата (линк от който да се 

свали картата). 
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ВАЖНО: При избор на бутон „Промяна на паролата“, ако потребителят няма 

активен абонамент се извежда съобщение за грешка. 



 
 РЪКОВОДСТВО НА ПОТРЕБИТЕЛЯ, МОДУЛ ПОРТАЛ, МОЯТ ПРОФИЛ Стр. 13 от 14 

 

 

 
 

7. Уведомления 

 

№ Действие 

1.  От меню Моят профил се избира подменю „Уведомления“ и се отваря страница 

Уведомления. 

 

При поставена отметка и направен запис, клиентът ще получава системни 

нотификации и имейл за извършено действие. 

Например, ако има отметка на „Регистрация на заявление“ ще получи: 

- Системна нотификация- клиентът получава уведомление за регистрация 
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на заявление. 

 

При натискане на камбанката ще се отвори уведомлението. 

 

- Имейл – клиентът получава имейл при регистрация на заявление. 

 

 


